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LOI GIOI THIÊU

T 7 hdi nghiëp kinh doanh là mot hành trinh don dOc.

IRB{t ké giâc md tao lâp công ty to lén bao nhiêu, su

thuic, gi{c md dé chi là cùa riêng ban. Mâc dù hoan nghênh

nhüng doanh nhân thành công nhüng xâ hôi chi gép phân

rat nhò vào viêc tro giüp nhüng công ty méi thành lâp

düng vüng, chuta néi dén viêc chüng cé thé ton tai duqc hay

không. Và bho cho nhüng công ty méi dé thüòng rat it

khà quan.

Bât châp ti lè thua 16 cao, céc công ty méi dông vai trò

qic k)' quan trqng d6i vdi nén kinh té xa Mi. Trong su6t céc

thòi k} suy thoâi, chinh nhüng doanh nhàn m6i là ngüdi

khdi dông hi nén kinh té.

M4c dù mot phân nguyên nhàn cùa suy thoâi là do cac

công ty dang t6n toi dông cüa, nhüng "tâc dông 16n nhât

dén tù su giàm sût liiëng công ty m6i, dac biêt là nhüng

công ty cé tuyén dung lao dông". Néu nén kinh té h6i phuc

hoàc khôi phuc lai duqc hon hàng trieu viêc làm dâ bi x6a



s6 trong thöi k) suy thoåi, chång ta phåi låm moi thü co thé

dé khuyén Idlich vå thåp sång lai tinh thån kinh doanh.

Tinh thån kinh doanh quan trqng dén müc nåo?

DO lå l' do tai sao cu6n såch nåy cüa Tim McEneny

lai lå mot cong cu co giå tri. Md khöa tiém näng kinh doanh

sé khöng loai bö nhüng trd ngqi trén con ddbng, må né sé

giåp ban tim ra löi di tit cåc trd ngai. Khi ban bu6c våo khu

rüng kinh doanh däy tråc trd thi cu6n såch nåy cung cäp

cho ban mét tam bån d6 vå chiéc dén pin. Chüc ban may

mån trén cuéc hånh trinh! V(3i cu6n såch hddng dån nåy,

ban sé khöng con ddn déc.

Anthony Mason

Phöng vién kinh técao cap

cia dåi CBS News
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LOI NÔI DÂU

T 7hdi nghiêp và diêu hành công ty cé thé së là mot trài

Iknghiêm nhân duiëc rat nhiéu dén dâp. Nô cung cap

mot thüc to 16n vê su thành dat và cé thê tao ra su giàu cé.

Câch tôt nhât dé mot ngüòi bình thuòng trd nên giàu cé và

dôc lâp vê tài chinh là khdi nghiêp kinh doanh.

Cu6n sâch này dành cho nhüng ai gap khé khân trong

viëc tim kiém nguôn v6n xhc lâp nhüng m6i quan hè

cé tâm ành hudng.

Nhüng ngdòi dang khdi nghiêp cân moi sui trq giûp,

can su hiéu biét vê nhiêu van dê khâc nhau. Rô ràng, nhüng

doanh nhàn mdi khdi nghiêp cân mot cu6n câm nang thuic

dung hü6ng dàn luât chdi.

Cé 7 giai doan trong vòng dòi cùa mot công ty. Dé là

chuân bi và hoach dinh, khdi nghièp, làm ân cé lâi, tâng

trudng, dôi m6i, suy thoâi và cu6i cùng là bân công ty.

Tôi không néi dày là cuOc hành trình suôn sé, và tôi

cüng không cho rang moi ngüòi déu thành công. Thuc té,

tôi mu6n n6i rang dây là mot hành trình dây thâch thüc.



Nhüng con só sau dây sé giúp xác nhân diéu này: hdn 50%

các cóng ty mói md thát bai trong vóng 5 nám dãu, và 50%

só công ty tón tai sé thát bai trong 5 nárn ké tiép. Diêu dáng

müng là qua thdi gian, tinh thân kinh doanh sé tao ra mot
san chdi binh dàng.

Có mot con ngudi doanh nhân trong mói chúng ta.
Vói thông tin và kién thúc thích hÇp, ai cúng có thé kh&i

nghiêp và hién thkic hóa It6c md cúa minh. Con dudng dán

tdi thinh vuqng có sán cho bát cú ai làm viéc chám chi và

khôn ngoan.

Tôi viét cuón sách này v8i mong muón chia sé nhüng

hiéu biét, nhüng chién luqc và sách lliçjc tü sg nghiêp kinh

doanh 30 nám cúa tôi nhàm nâng cao khá náng thành cóng

cúa ban, dü ban dinh nghia nó ra sao. Không gióng nhti

nhiéu nhà dáu tu, chuyên viên tú ván và các nhà kinh té hoc

khác viét vé nghê thuât kinh doanh, cuón này dit«c viét dga

trên kinh nghiêm thwc té cúa tôi. Tôi dá sóngvói nó, và tôi

thích nó. Tôi hyvqng ban cúng sé nhu vây.

Hy vqng ban sé tim thãyvài tudng nhó nhung hüu ích

giúp ban md khóa tiém náng kinh doanh.

Bây gid, hay bát dãu cuoc hành trinh cúa ban!
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GIAI DOAN 1

CHUÂN BI vÀ H04CH D!NH

1. TU DUY (MIND-SET)

6 nhiéu IY do dé khdi nghiêp. Làm giàu, mu6n cé gid

kJ gi{c tui do, và "thay d6i thé gidi" déu là nhüng If do

hqp l' dé khdi nghiêp.

LY do cùa tôi hdi khâc.

Tôi trài qua 11 nâm làm viêc cho nhüng tap doàn Idn

nhü IBM, Singer và Sara Lee. Su6t thdi gian dé, tôi hoc hôi

duqc nhiéu diéu b6 ich nhüng van càm thiy minh chuta cé

Cd Mi van dung. Tôi mu6n tao su khâc biêt. moi noi, tôi

déu nhin th{y nhiéu ngdòi làm nhüng công viêc cé qui it

nghïa.

Bât cui ai tüng làm viêc cho mot công ty Ibn déu hình

dung ra nhüng gi tôi dang dé cap. Tôi nghi mình da không

nhân thüc s6m vé diéu này, nhüng tôi nhât thiét phài làm

nhüng viêc tôi yêu thich. Tôi bât dâu suy nghï vé vièc khdi

tao mot công ty cho riêng mình khoàng S nâm trü6c khi

thuc thôi viêc.

C6 nhiéu thü tôi hQC hòi ddëc trong quâng thòi gian



dó cuói cüng giúp tôi trd thành mot doanh nhân thành dat.

Tói da hoc hói duqc duàng huóng kinh doanh dúng dán và

cá nhüng sai lám. Tôi tin chác rang minh dá tiép thu ditqc

mót nén móng vüng vàng trong quán l', cá con ngudi lán

tién bac.

Kinh nghiêm làm viêc trong nhüng cóng ty Ión này da

tao niém húng khdi cho tôi khdi lâp công ty phán mém

riêng, PurchasingNet, Inc.

Khi nén kinh té yéu kém và có rát ít cóng viéc dành cho

sinh vién m6i tót nghiêp, hp thu¿jng bi hút vào viêc tW lâp

cóng ty hdn là tim mót cóng viéc làm thuê. Néu theo con

dudng này, hay dám báo rang ban sé xây dwng mot công ty

dga trên nhüng kinh nghiêm cá nhân ban tüng trái qua.

Mét trong nhüng diéu quan trong nhãt ban có thé làm

khi khdi tao cóng ty riêng là hoc hói tãt cá nhüng gi có thé

liên quan dén khách hàng tiém nãng trUóc khi lâp cóng ty.

Ban can phái biét diêu gi khién các khách hàng thuân lóng,

nhüng truc tróc gi hp cán giái quyét và hp sé dua ra quyét

dinh nhtt thé nào. Nhüng hiéu biét thãu dáo này rát quan

trong trong viéc tôi thành lâp cóng ty.

NHÜNG DO Dé TRd THÀNH MÓT DOANH NHÂN

Muc tiêu tró thành doanh nhân ban dâu cúa tôi là:

• Tao ra mot diéu gi dó m6i mé, dóc dáovà hüu ích.

Chám dút làm viêc trong hé thóng hành chính quan

liêu.



Déc lap vé tåi chinh vå kiém soåt ddéc s6 phön cüa

chinh minh.

B6t thdi gian di chuyén tu nhå dén ndi låm viéc.

Åp dung nhüng ky näng quån l' hoc höi duqc trong

quå khü.

• Låm mét cong viéc c6 nhiéu nghia.

Ban sé nhön thäy kiém tién khöng phåi lå déng luc ban

dåu. Diéu nåy thay d6i qua thBi gian. Kém theo d6, nhüng

muc tiéu thü yéu cüa töi lå:

• Tao lap mét cuöc s6ng thoåi måi vå tich lüy cho tu6i

giå.

• Theo du6i mot 16i s6ng cån bång.

Täng trudng trong kinh doanh.

• Cu6i cüng lå bån cöngtyvå låm mot viéc gi khåc.

Phåi mät 28 näm, nhung chüng töi dä hoån thånh moi

muc tiéu. Dé lå mot hånh trinh thå vi vå nhön duqc nhiéu

dén dåp theo nhiéu cåch khåc nhau. DO lå kinh nghiém to

16n nhåt trong cuöc ddi låm viéc cüa töi. Töi hy vong ban

sé co duqc nhüng Cd höi tddng tv. Töi hy vong nhüng gi

töi hoc höi duqc co thé giüp ban thånh cong vå dat ddOc

nhüng muc tiéu dä dé ra, bät ké d6 lå muc tiéu gi.

Udc MO

Düng sq khi md vé khdi nghiép trong nhiéu ngånh

nghé khåc nhau. Töi dä bö ra S näm suy nghi vé loai cong ty



töi mu6n låm chü. Töi du ph6ng hång träm kich bån co thé

thuc hién trong tri näo tntdc khi khdi lap mét cong ty.

Quå trinh {p ü nåy sé giüp ban cåm thäy thoåi måi v6i

cong ty cüa minh må khöng dän budc theo con dlådng sai

loc. Bång cåch du' ph6ng nhüng kich bån, ban sé giåm thiéu

rüi ro thät bai.

TRÅNH B! "TÉ LIET PHAN TiCH"

Ban co can dåm dua ra quyét dinh néu khöng c6 dü dü

kién khöng? Diéu nåy cuc ki quan trqng khi båt tay diéu

hånh mot cong ty. Mét doanh nhån hiém khi co dü thöng tin

vå dü kién can thiét dé tién hånh mot cuöc phån tich hoån

chinh vå dua ra nhüng quyét dinh düng dån.

Mét doanh nhån thudng phåi dua ra hång chuc, néu

khöng n6i lå hång träm, quyét dinh måi ngåy - häu hét déu

khöng co dü dü kién hoån chinh. Trong håu hét trddng

hep, t6t hdn lå dua ra quyét dinh v6i 80% dü kién thu thåp

duqc hdn lå chb cho dén khi co dü dü kién.

Chinh vi vay, khöng phåi lüc nåo ban cüng dda ra quyét

dinh dång dån. Mét trong nhüng cåu khäu hiéu cüa chüng

töi lå: "Cåi tién lién tuc sé mang lai sq hoån thién".

Sau khi cån nhåc can than moi rüi ro d6i v6i viéc dda

ra quyét dinh sai km, häy vach ké hoach vå båt tay våo

khdi nghiép! Dddng nhién lå ban khöng mu6n di theo con

ddbng co nhiéu bät tråc, nhdng düng sq khi khdi sq vdi mét

budc di nhö vå chua that sq hoån håo. Ban co thé süa chüa
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hoöc diéu chinh tddng khi dän bd6c vé phia trtidc. Ddn

giån, häy hinh dung no nhu lå sq süa chüa mét sai s6t giüa

Chung chuyén di.

Nhiéu ngubi nghién cüu dén md måt vå r6i Chiu dung

tinh trang "té liét phån tich", cu6i cing lå chång bao gid båt

tay låm viéc gi cå.

4M

Mét trong nhüng hoot döng quan trong ban sé phåi d6i

mit ngay tü dåu trong qui trinh hooch dinh lå dånh giå ky

näng, Sd thich vå du diém cüa bån thån nhåm xåc dinh lieu

ban co cåi gi dé xåy dung cong ty riéng. Töi thich n6i vé 4 chü

thiét yéu cho mot doanh nhån khdi nghiép vdi ngu6n v6n tv

cap. DO lå Mind-set (Tu duy), Marketing (Tiép thi, bao g6m

Bån hång), Money (Tåi chinh) vå Management (Quån l').

Sé rät khåc thddng néu mét cå nhån cé dü kién thüc ky

näng vå kinh nghiém trong cå 4 linh vuc trén.

Vi du, töi tung tråi qua 2 trong s6 4 linh vuc nåy (Quån

I'vå Tåi chfnh), nhdng co rät it kinh nghiém vé Tiép thi, vå

töi khöng chåc minh co Tu duy hay 16i suy nghi düng dån

dé thånh cong.

Töi båt tay vdi mét d6ng nghiép tai Singer dä xåy dung

duec m6i quan he t6t dep vdi 2 chuyén gia tu vän vé hooch

dinh ngu6n luc sån xuät (ngåy nay goi lå quån tri chuåi cung

üng) Hal Mather vå George Plossl, nhüng nguöi duqc gi6i

doanh nhån toån cåu coi lå 2 bac thåy trong ngånh.
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