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I< di nghiép kinh doanh la mét hanh trinh don déc.
it ké gidc mo tao lap cong ty to I6n bao nhiéu, su

thuc, gidc mo d6 chi la cua riéng ban. Mic du hoan nghénh
nhiing doanh nhén thanh c6ng nhung xa hoi chi gép phian
rit nho vao viéc trg gitp nhiing cong ty mdi thanh lip tu
diing vitng, chua néi dén viéc chuing c6 thé ton tai dugc hay
khéng. Va dy béo cho nhiing cong ty méi d6 thudng rit it
kha quan.

Bit chdp ti 1¢ thua 15 cao, cdc cong ty méi dong vai tro
cuc ky quan trong d6i véi nén kinh té xa héi. Trong sudt cac
thdi ky suy thodi, chinh nhiing doanh nhin méi la ngusi
khai dong lai nén kinh té.

Mic di mét phin nguyén nhan cta suy thodi la do cac
cdng ty dang ton tai dong cia, nhung “tic dong 16n nhit
dén tit sy gidm sut lugng cong ty méi, dic biét la nhing
cong ty c6 tuyén dunglao dong”. Néu nén kinh té héi phuc
hoic khéi phuc lai dugc hon hang tri¢u viéc lam da bi x6a
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s6 trong thoi ky suy thodi, ching ta phai lam moi thy ¢4 the
dé khuyén khich va thap sdng lai tinh than kinh doanh

Tinh than kinh doanh quan trong dén mic nio?

D6 1a ly do tai sao cudn sach nay cua Tim McEneny
lai la mgt cong cu c6 gid tri. Md khda tiém nang kinh doank,
sé khong loai bé nhiing trd ngai trén con dudng, ma né s
giup ban tim ra 16i di tif cdc trd ngai. Khi ban budc vao khu
riing kinh doanh day tric trd thi cuén sich nay cung cip
cho ban mét tdm ban d6 va chiéc den pin. Chuc ban may
man trén cu¢c hanh trinh! V6i cudn sich huéng dan nay,
ban sé khong con don déc.

Anthony Mason
Phéng vién kinh té cao cdp
cua dai CBS News




LOI NOI PAU

I héi nghiép va diéu hanh cong ty c6 thé sé 1a mot trai

ghiém nhin dugc rit nhiéu dén dip. N6 cung cip
mot y thic to 16n vé sy thanh dat va c6 thé tao ra su giau co.
Cdch t6t nhat d€ mot ngudi binh thudng trd nén giau c6 va
doc lap vé tai chinh la khai nghiép kinh doanh.

Cuén séch nay danh cho nhiing ai gip kho khin trong
viéc tim kiém ngudn von hodc xdc lap nhitng méi quan hé
c6 tam anh hudng.

Nhitng ngudi dang khéi nghiép can moi sy trg gitp,
cin sy hiéu biét vé nhiéu vain dé khic nhau. R6 rang, nhiing
doanh nhan méi khéi nghiép cin mét cuén cdm nang thuc
dung huéng dan luat chai.

C6 7 giai doan trong vong ddi cia mot cong ty. Do la
chudn bi va hoach dinh, khdi nghiép, lam an c6 1ai, ting
trudng, d6i mdi, suy thodi va cudi cingla ban cong ty.

T6i khong ndi day la cudc hanh trinh sudn sé, va toi
cung khong cho ring moi ngudi déu thanh cong. Thuc té,
t6i mudn noéi ring day la mot hanh trinh day thach thiec.
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Nhiing con s6 sau ddy sé gitip xdc nhin diéu nay: han 509
cdc cong ty mdi m& thét bai trong vong S ndm diu, vi 509
s6 cong ty ton tai sé thit bai trong S nim ké tiép. Diéy ddng
muing la qua thdi gian, tinh thin kinh doanh sé tao ra m¢t
san choi binh ding.

C6 mot con ngudi doanh nhan trong méi chiing ta,
Véi théng tin va kién thic thich hop, ai cung cé thé khai
nghiép va hién thuc héa uéc mo ctia minh. Con dudng din
tdi thinh vugng c6 sin cho bit a1t ai lam viéc chim chi vi
khon ngoan.

Toi viét cudn sich nay véi mong mudn chia sé nhiing
hiéu biét, nhitng chién lugc va sich lugc tir sy nghiép kinh
doanh 30 ndm ctia t6i nhdm nang cao kha ning thanh céng
ctia ban, du ban dinh nghia né ra sao. Khéng giéng nhu
nhiéu nha diu tu, chuyén vién tu vin va cic nha kinh t& hoc 1
khdc viét vé nghé thuat kinh doanh, cuén nay dugc viét dua ‘
! trén kinh nghiém thuc té cua toi. Toi da séng vdi no, va toi
thich né. Téi hy vong ban ciing sé nhu vay.

Hy vong ban sé tim thdy vai y tusng nhé nhung hitu ich ‘
;‘ giip ban mé khéa tiém ning kinh doanh. 1
‘r Bay gid, hay bit ddu cudc hanh trinh ctia ban!




GIAI BPOAN |

CHUAN BI VA HOACH BINH

1. TUDUY (MIND-SET)

Cé nhiéu ly do dé khai nghiép. Lam gidu, muén c6 gids
gidc tu do, va “thay d6i thé gi6i” déu 1a nhing ly do
hop ly dé khai nghiép.

Ly do cua t6i hoi khéc.

T6i trdi qua 11 ndm lam viéc cho nhiing tip doan lén
nhu IBM, Singer va Sara Lee. Suét thai gian d6, t6i hoc hoi
dugc nhiéu diéu b6 ich nhung vin cim thiy minh chua c6
co hoi vin dung. Téi mudn tao sy khic biét. O moi nai, toi
déu nhin thidy nhiéu ngudi lam nhitng céng viéc c6 qua it
y nghia.

Bit cif ai titng lam viéc cho mét cong ty 16n déu hinh
dung ra nhiing gi t6i dang dé cip. Toi nghi minh da khéng
nhan thic sém vé diéu nay, nhung téi nhat thiét phai lam
nhiing viéc toi yéu thich. Toéi bit ddu suy nghi vé viéc khai
tao mét cong ty cho riéng minh khoing S nim truéc khi
thuc su théi viéc.

Cé nhiéu thi téi hoc hoéi dugc trong quang thai gian
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d6 cudi cung gidp toi trd thanh mét doanh nhén thanh dy;
Toi da hoc héi dugc dudng hudng kinh doanh diing din vy
cd nhiing sai lam. Téi tin chdc ring minh da tiép thu dygc
mdt nén mong viing vang trong quan ly, ca con ngui lan
tién bac.

Kinh nghi¢m lam viéc trong nhiing cong ty 16n nay d3
tao niém hing khdi cho t6i khdi lip cong ty phin mém
riéng, PurchasingNet, Inc.

Khi nén kinh té yéu kém va c6 rit it cong viéc danh cho
sinh vién mdi tét nghiép, ho thuong bi hit vao viéc tu lap
cong ty hon la tim mot cong viéc lam thué. Néu theo con
dudng nay, hay dim bio ring ban sé xiy dung mot cong ty
dua trén nhitng kinh nghiém c4 nhéan ban tiing trai qua.

M&ét trong nhiing diéu quan trong nhit ban c6 thé lam
khi khdi tao cong ty riéng la hoc héi tat ca nhiing gi c6 thé
lién quan dén khéch hang tiém ning trugc khi lap cong ty.
Ban can phai biét diéu gi khién cic khich hang thuin long,
nhiing truc tric gi ho can gidi quyét va ho sé dua ra quyét
dinh nhu thé nao. Nhiing hiéu biét thdu dédo nay rit quan
trong trong viéc toi thanh lap cong ty.

SR N SABi

NHUNG LY DO BE TRO THANH MOT DOANH NHAN
Muyc tiéu tré thanh doanh nhan ban diu cua toi la:
1  Taoramét diéu gi d6 méi mé, doc déo va hiu ich.
» Chdm diit Jam viéc trong hé thong hanh chinh quan
liéu.
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« Doc lap vé tai chinh va kiém soit dugc s6 phan cla

chinh minh.

» B6t thai gian di chuyén tit nha dén noi lam viéc.

« Ap dung nhiing ky ning quan Iy hoc héi dugc trong

qua khu.

« Liam mot cong viéc c6 nhiéu y nghia.

Ban sé nhin thiy kiém tién khong phai la dong luc ban
dau. Diéu nay thay ddi qua thdi gian. Kém theo d¢6, nhiing
muc tiéu thi yéu cua taéi la:

« Taolap moét cudc song thodi mdi va tich lay cho tuéi
gia.

Theo dudi mot 16i s6ng cin bang.
Téng trudng trong kinh doanh.

Cubi cung la bin cong ty va lam mét viéc gi khac.

Phai mat 28 nim, nhung ching t6i da hoan thanh moi
muc tiéu. D6 12 mét hanh trinh tha vi va nhan dugc nhiéu
dén dép theo nhiéu cich khic nhau. D¢ la kinh nghiém to
16n nhét trong cudc doi lam viéc cia téi. Téi hy vong ban
sé c6 dugc nhitng co hoi tuong tu. Toéi hy vong nhiing gi
t6i hoc hoi dugc cé thé giup ban thanh cong va dat duoc
nhiing muc tiéu da dé ra, bit ké d6 la muyc tiéu gi.

UocC MO
Ding s¢ khi mag vé khoi nghiép trong nhiéu nganh
nghé khéc nhau. T6i da bo ra S nim suy nghi vé loai cong ty
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t6i mudn lam chu. Toi du phéng hang trim kich ban c¢ the
thyc hién trong tri nao tru6c khi khdi lip mét cong ty.
Qud trinh dp 0 nay sé giup ban cam thiy thoai m4j vg;
cong ty cia minh ma khéng din budc theo con dudng saj
lac. Bang cich du ph6ng nhiing kich ban, ban sé giim thiéy

rui ro that bai.

TRANH Bl “TE LIET PHAN TiCH"

Ban c6 can dim dua ra quyét dinh néu khong c6 du di
kién khéng? Diéu nay cuc ky quan trong khi bit tay diéu
hanh mot cong ty. Mot doanh nhén hiém khi c6 du théng tin
va dit kién cdn thiét dé ti€én hanh mét cudc phan tich hoan
chinh va dua ra nhiing quyét dinh ding dén.

Mét doanh nhédn thudng phéi dua ra hang chuc, néu
khong néi la hang trim, quyét dinh méi ngay - hiu hét déu
khong cé du dit kién hoan chinh. Trong hiu hét trudng
hgp, t6t hon la dua ra quyét dinh v6i 80% dit kién thu thip
dugc hon la ché cho dén khi cé du di kién.

Chinh vi vy, khéng phai ltic nao ban ciing dua ra quyét
dinh ding din. Mét trong nhitng cau khau hiéu cta ching
t6i la: “Cii tién lién tuc sé mang lai sy hoan thi¢n”

Sau khi cin nhéc cin thin moi rai ro déi véi viéc dua
ra quyét dinh sai lam, hay vach ké hoach va bit tay vao
khéi nghiép! Duong nhién la ban khéng mudn di theo con
dudng c6 nhiéu bit tric, nhung diing s¢ khi khdi su vGi mot
buéc di nhé va chua thit sy hoan hao. Ban c6 thé sta chifa
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hodc diéu chinh y tudng khi ddn budc vé phia trudc. Pon
gidn, hay hinh dung né nhu la sy sita chita mét sai s6t gitfa
chitng chuyén di.

Nhiéu ngudi nghién citu dén md mét va réi chiju dung

tinh trang “té li¢t phén tich”, cuéi cting 1a ching bao gi¢s bit
tay lam viéc gi ca.

4M

Mot trong nhiing hoat dong quan trong ban sé phii déi
mdt ngay tif ddu trong qui trinh hoach dinh la d4nh gia ky
nang, s thich va wu diém ctia ban than nhim xic dinh liéu
ban cd cdi gi dé xdy dung cong ty riéng. Toi thich néivé 4 chit
thiét yéu cho m¢t doanh nhin khéi nghiép véi ngudn von tu
cip. D6 la Mind-set (Tu duy), Marketing (Tiép thi, bao gém
Bin hang), Money (Tai chinh) va Management (Quan ly).

Sé rit khdc thudng néu mdt ca nhan c6 dua kién thic ky
nang va kinh nghiém trong cé 4 linh vuc trén.

Vi dy, t6i tiing trdi qua 2 trong s6 4 linh vuc ndy (Quan
ly va Tai chinh), nhung c6 rat it kinh nghiém vé Tiép thi, va
téi khong chic minh c6é Tu duy hay 16i suy nghi ding din
dé thanh cong.

Toi bit tay véi mot dong nghiép tai Singer da xiy dung
dugc méi quan hé tét dep véi 2 chuyén gia tu vidn vé hoach
dinh nguén luc sin xudt (ngay nay goila quén tri chudi cung
ing) Hal Mather va George Plossl, nhitng ngudi dugc gidi
doanh nhén toan ciu coi la 2 bac thdy trong nganh.
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